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Apportare un contributo concreto alla costruzione di un futuro
sostenibile € uno dei principali obiettivi che guidano [l'operare
quotidiano di CRIF che, attraverso la sua attivita, ha deciso di rendersi
partner di tutte quelle realta che intendono aumentare l'attenzione
verso un modo diverso di fare business, investendo sulle principali aree
della sostenibilita: Enviromental, Social, Governance. Crediamo sia
importante continuare ad investire nelle persone e nel corporate well-
being, creando condizioni favorevoli per la crescita e lo sviluppo dei
talenti, per aumentare il grado di benessere e soddisfazione in ambito
lavorativo, per diffondere una cultura inclusiva e sostenibile.

Il nostro impegno verso la comunita e 'ambiente e altrettanto centrale
nella nostra strategia di sostenibilita, in quanto siamo consapevoli che
per fare davvero la differenza su questi temi chiave, oggi piu che mai,
sia importante investire nell'innovazione e nelle nuove tecnologie.

Dalla lettera agli stakeholder

Carlo Gherardi
AMMINISTRATORE DELEGATO E
PRESIDENTE DI CRIF
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LA MISSION DI
PROCUREMENT VERSO
LA SOSTENIBILITA

L'ufficio Global Procurement di CRIF, in
linea con la strategia di sostenibilita del
Gruppo, ha intrapreso un percorso di
integrazione dei fattori ESG all'interno del
processo di valutazione della propria
catena di fornitura, con 'obiettivo di
ridurre ulteriormente il proprio impatto
ambientale e di promuovere uno sviluppo
sostenibile verso tutti gli stakeholder.
L’'obiettivo della presente Policy e
definire delle linee guida comuni per i
propri fornitori al fine di rafforzare
I'impegno verso il tema della sostenibilita
lungo tutta la catena difornitura.

La Green Procurement Policy deve essere
recepita e accettata dai fornitori che
intraprendono il processo divalutazione e si
applica a tutti gli acquisti effettuati dal
Gruppo CRIF per lafornitura di prodotti/
servizi commerciali e non.
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PROCESSO DI VALUTAZIONE

CRIF si impegna a garantire pratiche aziendali basate su
integrita, onesta, correttezza e rispetto delle leggi vigenti,
principi esplicitati all'interno del Codice di Condotta del Gruppo.
Procurement ha il dovere di far recepire e rispettare il Codice
Etico a tutti gli interlocutori interni ed esterni.

Il processo di on-boarding prevede che il fornitore prenda
visione e recepisca il Codice di Condotta del Gruppo e la Green
Procurement Policy, in modo che sia a conoscenza del loro
contenuto.

A questo proposito, Procurement adotta un approccio di
tolleranza zero nei confronti di qualsiasi forma di corruzione. |
processi di acquisto, infatti, sono impostati sulla valutazione dei
comportamenti pre-contrattuali e contrattuali orientati a
reciproca lealta, trasparenza e collaborazione. Le prestazioni
dei fornitori, oltre a garantire i necessari standard qualitativi,
devono andare di pari passo con I'impegno ad adottare le
migliori pratiche sul piano dei diritti umani, della salute, delle
condizioni dilavoro, della sicurezza sul lavoro e della
responsabilita ambientale. Oltre alla valutazione della qualita,
affidabilita e sostenibilita economico-finanziaria, realizzata
attraverso precisi criteri riflessi all'interno di una scorecard
automatica, Procurement valuta tutti i fornitori considerando il
loro impegno complessivo in materia ambientale, sociale e di
governance (ESG) utilizzando la metodologia "SYNESGY". Il
fornitore completa un questionario sulla sostenibilita durante il
processo dionboarding attraverso il portale di e-procurement:
tale percorso € parte integrante della qualificazione del fornitore
e il rating SYNESGY complessivo confluisce nella scorecard
sopracitata.

Procurement €, quindi, al fianco della propria filiera di
approvvigionamento per suggerire € monitorare percorsi di
maturita ESG.

Attualmente sono gia 1.700 su 4.500 i fornitori attivi su
SYNESGY - nei suddetti 1.700 e inclusa la totalita di quelli
considerati “critici” - e il numero a livello globale & in crescita
costante.
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PRINCIPI GUIDA

Gli impegni enunciati di seguito si fondano sui principi fondamentali del Global
Compact delle Nazioni Unite di cui il Gruppo CRIF & firmatario. | fornitori
dovranno tradurre tali principi in pratiche adeguate in materia di diritti umani,
condizioni di lavoro, protezione ambientale e lotta alla corruzione.
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GLI IMPEGNI DEI
FORNITORI

INTEGRITA AZIENDALE
* Rispettare tutti i requisiti di legge nel Paese in cui operano;
e Tutti i fornitori, cosi come il Gruppo CRIF, si impegnano a
condurre la propria attivita con lealta, correttezza,
trasparenza, onesta e integrita e rispettare tutte le
normative vigenti applicabili, nazionali ed estere, volte a
prevenire e contrastare la corruzione.

AMBIENTE
e Rispettare le normative vigenti applicabili in materia
ambientale nei Paesi in cui lo stesso opera;
e Controllare e/o minimizzare gli impatti ambientali derivanti
dalle attivita aziendali in termini di consumi (acqua ed
energia), emissioni di gas serra (GHG) e gestione dei rifiuti.

DIRITTI UMANI

e Vietare ogni forma di lavoro forzato e obbligatorio e
condannare ogni forma di traffico umano e schiavitu;

e Adottare un approccio di tolleranza zero nei confronti del
lavoro minorile nel rispetto degli Standard Internazionali sui
diritti umani;

e Garantire condizioni di lavoro adeguate rispettando le leggi
applicabili in materia di diritto del lavoro. In particolare, si
richiede che venga previsto un riconoscimento economico
ai lavoratori nel caso di lavoro straordinario e/o festivo, che
le tariffe applicate salvaguardino i lavoratori in termini di
corrispettivi e che 'orario di lavoro dei dipendenti,
I'inquadramento e la retribuzione siano conformi alla vigente
normativa in materia;

e Rispettare la normativa vigente in materia di salute e
sicurezza sul lavoro, fornendo ai lavoratori training dedicati,
oltre che un ambiente di lavoro sicuro;

e Eliminare ogni forma di discriminazione in relazione al
genere, I'eta, la religione, I'etnia, la disabilita, lo status
sociale e le caratteristiche personali.
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Per info:
PurchasingDepartment@crifgroup.com






