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Durch CRIF war es uns konkret 
bei 2 Bestandskunden möglich,
rasch auf Veränderungen in den 
betreffenden Unternehmen zu 

reagieren, um einen potenziellen 
Schaden zu verhindern.

Optimierte Reaktions­
fähigkeit und Agilität
Die Lösung „Credit Check Business Monitoring“ von CRIF bietet, als ergänzendes Service zum 
Credit Check Business, ein laufendes Monitoring des Unternehmensumfelds. Dadurch kann 
A.B.S. Factoring AG schneller auf Änderungen reagieren, neue Ansprechpartner und 
Zeichnungsberechtigte können kontaktiert werden, veröffentlichte Bilanzen werden effizient 
verarbeitet und bei Änderungen der Bonität erfolgt ein proaktives Limitmanagement. 
Damit wird die Reaktionsfähigkeit und Agilität des Kunden im Geschäftsalltag gesteigert. 

Herausforderungen 
und Ziele
Signifikante Neuigkeiten über Kunden 
erreichten die Bank oft sehr spät. 
Aufgrund des begrenzten und verzögerten 
Informationszugangs war es schwierig, sich 
schnell auf Kundenverhaltensänderungen 
einzustellen. Die erklärten Ziele waren: 

•	über relevante Änderungen im 
Kundenstamm schnell benachrichtigt 
zu werden

•	veröffentlichte Bilanzen effizient 
zu verarbeiten 

•	Limitänderungen aufgrund von 
Bonitätsveränderungen proaktiv 
zu managen

•	Reaktionsfähigkeit und Agilität im 
Geschäftsalltag zu verbessern



Facts zum Unternehmen 

Der Nutzen
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•	 Laufende Beobachtung von Unternehmensumfeld,  
Haftungen oder Strukturdaten

•	 Schnelle und übersichtliche Benachrichtigung über 
relevante Änderungen im Kundenstamm

•	 Umfassender Credit Check Business bei Ersteinmeldung der Daten

•	 Sofortige Information bei Insolvenzen

•	 Ergebnismatrix kann individuell konfiguriert werden

Name: A.B.S. Factoring AG

Standort: Salzburg

Website: www.abs-factoring.at

Über die A.B.S. Factoring AG: Die A.B.S. Factoring AG ist eine von 
vier Factorbanken in Österreich mit 40 Jahren Erfahrung am Markt 
und der Spezialist für Full-Service-Factoring Lösungen.
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CRIF GmbH 
Rothschildplatz 3 | A-1020 Wien

www.crif.at 

Die Lösung: Credit Check Business Monitoring

Als ergänzendes Service zum Credit Check Business bietet CRIF 
ein laufendes Monitoring für Bestandskunden an. 

Das Business Monitoring prüft die Unternehmen des 
Kundenstammes regelmäßig und informiert über relevante 
Veränderungen. Die Ergebnismatrix des Monitoring 
Services kann individuell konfiguriert werden.

Das Ergebnis

Das Kundenportfolio von A.B.S. Factoring wird von der 
CRIF regelmäßig überprüft, und relevante Änderungen und 
Ereignisse werden proaktiv im gewünschten Rhythmus 
mitgeteilt. Der Kunde kann dadurch schneller auf 
Änderungen reagieren, z.B. neue Ansprechpartner und 
Zeichnungsberechtigte ansprechen, neue veröffentliche Bilanz 
verarbeiten und proaktives Limitmanagement bei Änderungen 
der Bonität betreiben. 

„Mit der Unterstützung von CRIF haben wir sehr schnell 
über eine Verschlechterung des Ratings oder auch 
Geschäftsführerwechsel, etc. erfahren.“


