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Le esigenze di partenza

UniCredit desiderava arricchire la propria offerta con un nuovo servizio per la protezione
contro il furto di identita da proporre ai propri clienti in Filiale

£

CRIF ha proposto IDENTINET, il servizio IG€ntita protetta
della linea MISTER CREDIT per la tutela dal
furto di identita nel mondo reale e sul web

.

IDENTINET e
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Il progetto con CRIF

CRIF ha fornito tutto il materiale
necessario per la formazione
degli specialisti (Senior Banker
Finanziamenti) dediti al supporto
della rete delle Filiali

Definizione collaborazione

Definizione dei contenuti della
collaborazione tra CRIF e la
Banca sotto diversi profili:
economico, operativo, di utilizzo
dei marchi e di definizione della
modulistica per la sottoscrizione
del servizio

Comunicazione

CRIF ha supportato UniCredit nella
finalizzazione degli applicativi
rilasciati sui sistemi della Banca che
consentono agli operatori di
sportello di proporre IDENTINET in
due modalita (stand alone o in
abbinamento a prestiti)

CRIF ha supportato UniCredit
nella definizione dei contenuti
di tutti gli strumenti di
comunicazione realizzati dalla
Banca e messi a disposizione
della propria rete
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Il servizio Identinet visto dalla Banca

e Sicuro

Tutela la reputazione creditizia, evitando che
qualcuno la rovini a tua insaputa tramite una frode
creditizia.

 Efficace

Aiuta a prevenire furti di identita, perdite
finanziarie e frodi creditizie dovuti alla circolazione
dei dati personali e finanziari sul web.

« Comodo

Fornisce assistenza specializzata per supportarti in
caso di reale o potenziale furto di identita.

La mia identita
protetta.

Identinet & lunioo servizio I Italia che protedde la reputazione
creditizia e dati personali dal furto di identita, nel mondoresle
&0l web, Attraverso il menitoraggio o sit web, sacial network
& dark web, Identinet

del dati o pasalbill furt! di Identitd e riportande mensdmente |
contrelli effettuat], evitando cos! posshill frodi creditizie.
CARATTERISTICHE PRINCIPALI

Sicuro

Tutela L2 tua reputazione creditizla, evitande che qualcune
la rvinl nsaputa tramite una frode cracitizia,

* Efficace
Aluta @ prevenire furtl di Identita, perdite finanziarle &
frod| creditizle dovutl alla clenlazione del datl personall
e finanz) jED.

[ Comode
" Fomiste assistenza speciazzata per SUDpOtaM in casodi
reile o poteraiale furto ol identits,

||| & chi & destinat to
» D senizio @ aquistabile dal Client LiniCredit attraversa

firarziandene L costo eppure pud essere acquistate
direttamarts pagamenta In cont comente o
ackdehitato sulla carta di credita

SERVIZI INCLUSI

« Checkup cel datl creditei per rontrollare 13 situazione
creditizia

+ Awisl tempestivl in caso di furto di identitd o devato Ivello
di

is specializzata telefonkcs & via mall di un team
er prevenire furt ol identitd o riristinare |
creditils

« Messaddio mensile fepilogativo cel conrolll effettuat]

' 1 servizia IDENTINET & un servizio offerto da CRIF.
| CAIF & un'azlenda dlabale specializata in sistami df |
g b t

La banca - .
per le cose che contano. | OUnICredli
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I risultati del progetto

 Oltre 45.000 clienti della

Banca hanno aderito al
servizio IDENTINET
apprezzandolo per la sua utilita e
attualita

Gli operatori delle Filiali hanno
recepito molto bene il servizio
IDENTINET che si differenzia per
innovazione di contenuto

Da giugno 2020 il servizio
Identinet e disponibile anche
per i dipendenti UniCredit
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La mia identita protetta

Con il servizio antifrode preventivo IDENTINET di CRIF puoi proteggerti
da furti di identita e frodi creditizie.

Scopri i vantaggi e i costi del servizio - acquistabile da solo o in
abbinamento al Prestito Casa - in Filiale o
sul sito www.mistercredit.it/servizi/identinet/

1 SCARICA QUI LA SCHEDA PRODOTTO

A distanza di oltre un anno dal lancio del servizio i
risultati di vendita continuano ad essere rilevanti
nonostante le difficolta dovute alla pandemia
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Come accelerare il cambiamento: dillo in un tweet

«La partnership con CRIF ha permesso di ottenere dei risultati importanti, portando
innovazione alla nostra offerta e valore aggiunto per i nostri clienti. Riteniamo inoltre che
la scelta di offrire Identinet possa sensibilizzare la nostra clientela sulla corretta gestione

della propria identita digitale»
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Scarica la nuova app di approfondlmento
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