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OSSERVATORIO IMPATTO COVID SUI SETTORI  
«CRIF PULSE»

Settori + resilienti: farmaceutico, TLC, ICT e media, 
chimica e consulenza

Settori + penalizzati: turismo/tempo libero, commercio 
di autoveicoli, mining/ oil&gas, ingegneria civile e 
costruzioni

CRIF MARKET OUTLOOK: il credito in diretta da CRIF

©2020 • “Change Driven Economy”: la gestione del credito nell’era 
#newnevernormal • 16/07/2020

2

Fonte: Barometro CRIF delle richieste di credito, luglio 2020; Osservatorio Credito al Dettaglio, giugno 2020; Elaborazioni CRIF su dati CRIBIS, mag 2020.

+13,3%
Richieste di nuovi mutui e surroghe
Giu 2020 vs giu 2019

+12,6%
Richieste di prestiti finalizzati
Giu 2020 vs giu 2019

-28% | -9,7%
Flussi erogati credito al consumo | mutui di acquisto
Gen-Apr 2020 vs 2019

+ che raddoppiate da inizio  lockdown
Richieste di credito presentate dalle imprese 
Maggio vs marzo 2020

PREVISIONI ECONOMICHE 2020

-10% flessione media del fatturato 

-23% contrazione dell’EBITDA

#Credit@Business#Credit@People

PROSPETTIVE CREDITO AL DETTAGLIO 2020-2022

2020: significativo rallentamento

2021-2022: progressivo recupero
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CRIF Information Core, l’ecosistema di dati #aumentati
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PAGAMENTI 
B2B

REAL ESTATE 
INFORMATION

GEO DATA

OPEN/PSD2 & WEB DATA 
AISP in 31 paesi europei

DATI CREDITIZI
EURISC

BUSINESS INFORMATION
(Nazionali, Internazionali e Gruppi)

ANTIFRODE / AML
Liste internazionali e 
fonti istituzionaliITALIA RIPARTE

Soft Information sull’attività 
delle imprese post Lockdown

MASTERCARD
Pagamenti con carta per 

imprese HORECA

LOCATION INTELLIGENCE
dati settimanali sulle visite presso i
retailer per capire il livello di visite
rispetto ai livelli pre-lockdown

A.I.

Certificazioni internazionali DNV-GL

Qualità

ISO
9001 

Sicurezza delle 
informazioni

ISO
27001 
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JOURNEY INSTRUCTIONS
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Q&A - live chat session

HAI DELLE DOMANDE?
SCRIVICI IN CHAT

Nell’era della DATA VISUALIZATION, 
le #keywords in diretta
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CRIF INNOVATION MEETING - live streaming journey
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Live streaming start & CRIF MARKET OUTLOOK
Chairman: Simone Rosti - Senior Director, CRIF

Early Warning System: analytics ed azioni gestionali nel nuovo scenario Covid-19 driven
Marco Macellari - Process & Risk Advisory -Transformation Services- Director, CRIF

Antonio Deledda – Credit Bureau Solutions & Analytics – Senior Director, CRIF 

La parola al mercato: il punto di vista di BPER sulla gestione degli NPL
Giuseppe Sibilla – Direttore Generale, BPER Credit Management

Q&A - live chat session & take away 

L’approccio risk driven al credito anomalo: le storie di successo dei principali player finanziari
Claudio Domenis – Senior Manager, CRIBIS Credit Management

Osservatorio CRIF sulle procedure giudiziali: nuovo faro sul mercato 
Alberto Sondri - Executive Director, CRIBIS Credit Management

La parola a Banca Sella: l’adattamento del risk appetite ai tempi del Covid-19
Luca Saprio - Direzione Crediti, Gruppo Sella 


