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Executive Director CRIF

Open Business Journey: 

Allacciarsi le cinture.
Un viaggio nel mercato del credito, 

attraverso le «mappe aumentate» dell’industria
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ALLACCIARSI LE CINTURE: I «TOUCH POINT AUMENTATI»
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14.09.2019
È INIZIATA L’ERA DEI DATI «AUMENTATI»
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APPROCCI AI BASED PER #STUDIARE IL FUTURO ATTRAVERSO I DATI

SIMONE CAPECCHI
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CREDITO @ A GLANCE ALL’ALBA DELL’OPEN BUSINESS

#FINTECH: 299 (+27% rispetto a 

dicembre 2017) #PAGAMENTI al dettaglio con strumenti 

diversi dal contante +6,8% 
anno 2018 vs 2017

#OPEN BANKING Italia
80% industry appartenente a CBI Globe

#KYC: € 15 mld sanzioni 

pagate dalle banche europee in 6 anni 
(2012-2018)

Fonte: per fintech dato aggiornato al 31/12/18; Moody's Investors Service; Osservatorio Carte di Credito e Digital Payments, settembre 2019

CRIF: 50° Top100 Fintech by #IDC
«Trusted Fintech» e partner strategico

CRIF: primo player nel settore 
delle credit information riconosciuto 
come #AISP in 31 Paesi europei

SIMONE CAPECCHI
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1.000 terabyte di raw data
100+ AI based analytics

40+ fonti informative 

LE MAPPE «AuMeNtAtE» DEL SETTORE FINANZIARIO

SIMONE CAPECCHI
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-8% 
richieste di 

nuovi mutui
gen-set 2019 vs 

2018

+7,3% 
richieste credito 

al consumo
gen-set 2019 vs 2018

1,7% 
tasso di default 
credito al dettaglio

2019

#Rischio & #Indebitamento

4 italiani su 10
con credito rateale attivo

(+8% rispetto al 2018)

#Domanda di credito

FONTE: elaborazioni su CRIF Information Core; CRIF Real Estate Services; Mappa del credito; settembre 2019, Agenzia delle 
entrate; Osservatorio credito al dettaglio giugno 2019

+3,9% 
Compravendite

residenziali
II trim 2019 vs II trim 2018

Oltre 1 edificio su 3
è potenzialmente oggetto di 
riqualificazione energetica

€ 8,5-11,5 Mld
fabbisogno finanziabile potenziale

#GreenLending

#Fuori piazza 
meno 

rischioso#
chi possiede immobili 
in 1 provincia risulta 
2 volte + rischioso di 
chi ha immobili in + 

province

CREDIT@PEOPLE

SIMONE CAPECCHI
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MARIA
Millennial Alto Rischio

Indebitamento Accelerato  

Rischiosità: 5%

Importo medio: € 19.452

Dinamicità creditizia: 20,1%

SIMONE
Silver Indebitamento Medio

Oculato Network creditizio 

Elaborato

Durata media finanziamento: 6 anni

Network creditizio: 4,4%

Indebitamento medio: € 23.215 

CREDIT 2 #PERSONAS

SIMONE CAPECCHI
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THE FUTURE OF IDENTITY

27.000+ casi di frodi creditizie 

€ 135.000.000+ danno stimato

~62% uomini

41-50 anni

~42% elettronica di consumo 5.000
riconoscimenti ogni giorno

5.000.000
documenti verificati

3.000.000
identità verificate

DATA-DRIVEN IDENTITY CHECKS

FONTE: Osservatorio CRIF sul furto d’identità e le frodi creditizie in Italia, luglio 2019  

PIATTAFORMA CRIF-INVENTIA PER 
IL PHYGITAL ONBOARDING

SIMONE CAPECCHI
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#Sociability

-3,7% 
richieste di valutazione e  
rivalutazione dei crediti

Gen-set 2019 vs 2018

€ 66.566
importo medio 

richiesto
Gen-sett 2019

3,7%
tasso di default 

Dicembre 2018

3,3-3,9% 2019-2020

-5,2%
puntualità nei 
pagamenti 

commerciali
II trim 2019 vs 2018

1 impresa su 2 
utilizza 1 social network 

FONTE: elaborazioni su CRIF Information Core; Studio dei pagamenti giugno 2019, Corporate Credit Outlook CRIF Ratings 
settembre 2019

CREDIT@BUSINESS

#Rischio & #Indebitamento

#Domanda di credito

12% 
utilizza almeno 3 social network

SIMONE CAPECCHI
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Fonte: CRIF Information Core, giugno 2018

Top 10 
Paesi di appartenenza 

società capogruppo estere

9

8

Regno Unito

Austria

Spagna

Svizzera

Cina

Germania

Francia

Lussemburgo

Paesi Bassi

Stati Uniti

10,4%
Gruppi aziendali 
con componente 

estera

3,4%
Aziende italiane
con capogruppo 

estera

Titolare Effettivo: chi è costui?

1
1

PIATTAFORMA CRIF KYC «MORE»

LE IMPRESE SONO 
SEMPRE PIÙ CONNESSE E RAMIFICATE…
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0,07% in Whatchlist, Blacklists and Sanctions list 

0,5% in lista PEP/PIL

2,1%: varia 1 volta al mese

SIMONE CAPECCHI
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1
1

Platform solution per il data mining

Prospecting

Open Credit

Onboarding

KYC

«MORE» - per la conoscenza 

“aumentata” del cliente

Event Based Marketing

Growth  Engine platform

Financial ManagementVAS

Servizi CRIF per i consumatori e le 

imprese

Credit Management

Platform solution per i processi di onboarding

Analytics 

Sandbox

Per la platform economy

SIMONE CAPECCHI
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RIVIVI L’ESPERIENZA «AuMeNtAtE» 
NELL’OPEN BUSINESS

un viaggio andata e ritorno tra #consumatore e 
#professionista del credito

Scopri 

l’OPEN BUSINESS 
EXPERIENCE ROOM

1
4
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«ll vero viaggio di scoperta 
non consiste nel cercare 

nuove terre…
…ma nell’avere nuovi occhi»

Marcel Proust

1
5
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Gli atti dell’evento saranno disponibili sull’APP


