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PSD2 & open banking rappresentano un’opportunita di digital transformation per
I'industria dei pagamenti

Nuovi player
entrano nel mercato

Clienti in cerca di
esperienze digitali

AR
r' COMPETIZIONE
Migliorare la customer experience
e
COOPETITION

L ) (4 |
> @; COLLABORAZIONE

= Nuovi modelli compliant con la PSD2

La PSD2 abilita
nuove opportunita

Tecnologia accelera
Innovazione bancaria
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Digital disruption vs actualization

ONLINE E - -
_ YBER RISK
Fr DI CREDITO VERSO PLAYER \g MOBO'LE B'_A_N_K”_\'G +26%
DIGITALI per 80% degli italiani sono alert registrati per attivita anomale
+42% BOOM su SI L E NT GENERATION SerViZi fo n d amen tal | (Clsservatorio CRIF Cyber, gen-giu 2020 vs gen-giu 2019)
.informatinn (Eurisc, gen-ago 2020 vs gen-ago 2019) i, % (Nomisma’ maggio 2020) “ﬁ-l_fé-:

PAGAMENTI CASHLESS

+7% 2019 vs 2018
seppur in calo le richieste delle carte di credito nelle
prima 3 settimane di ottobre
(-11%/- 14%)
(Osservatorio carte di credito e digital payments (Settembre 2020);
EURISC, il SIC di CRIF — Ottobre 2020)

IDENTITY CHECKS
+616%

richieste di identificazione da remoto
(mar-mag 2020 vs mar-mag 2019)

nventia
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La tecnologia a supporto del nuovo ecosistema permette di innovare
|la customer experience

ECOSISTEMA
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BLOCKCHAIN i PAYMENTS

ARTIFICIAL

INTELLIGENCE BIG DATA &
ANALYTICS
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I OPEN BANKING powered by CRIF e SIA - timeline

-r..r?
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1° player continentale Licen.za AISP i.n 31+ Acquisizione di STRANDS

nel settore Credit paesi europel Nasce CRIF Digital Next

Information ad essere | acquisizione di ) : _

registrato AISP, con q _ Programma | Tech Innc.)vat.lon Accordo di

licenza in 20+ paes Inventia 2021 - Fondazione Golinelli artnershindir

I I

Europei InnovEcos - Global Apification dei servizi b Fri b ital 2

Innovation Hub di CRIF per ofinire In Italla € In

#Europa servizi e
applicazioni avanzate

14/9/19

PSD2 ! 2
=2Sid B di #0pen Banking
SIA integra +80 Nasce SIA OBP yvg?léﬁ)@ﬁljs(?gglsceg?nnel, F-
soggetti alla PSD2 400+ soggett sy ZS|d
Compliance raggiungibili Nuovi plug-in con carta, i
100 API in marketplace PSDZg,... : i

Accesso al conti,

pagamenti, Accordi con Finte
conferma fondi

h

Nuovi accordiai
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I Una partnership strategica con I'obiettivo di accelerare il processo di innovazione

NEW DIGITAL NEED FOR NEW
SERVICE INNOVATION OPPORTUNITIES
4 ) 4 ) 4 )
— s @
\ / N _/ - _/
Accelerare il processo di

Creare un ecosistema di
servizi a valore aggiunto
con un unico marketplace

innovazione di player Sviluppare nuovi use case
finanziari, corporate e e modelli di collaborazione

fintech
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CRIF e SIA: il binomio perfetto

COMBINAZIONE UNICA
tecnologie, servizi, competenze e dati

FULL OWNERSHIP =

deue Componenti Together fo the next /evel

READY-TO-GO

live use cases

Leader internazionale nei servizi di alta qualita Ecosistema di dati con 40+ fonti informative

Soluzioni integrate di open banking e instant payments 200+ data scientist per insight Al-based

Partner di EBA Clearing nella gestione del 40% dei pagamenti Categorizzatore su 5+ min di cc e 1 mid di transazioni

europei per 4.800 banche Licenza AISP in 31 paesi europei

100% player italiani integrati e accordi internazionali Totale integrabilita tramite API

CRIF-SIA | Open Banking Empowering People | 04/11/2020 LI gs I a

Jogetisr fo !/}E ﬂsxzf feve!




I La soluzione OPEN BANKING di CRIF e SIA

ENO

AlS services Digital Analytics PSD2 PIS services c ;
OnBoarding orporate
PFM / BFM banking
Account Risk Evaluation Payments
aggregation KYC

Integrazione di moduli a valore aggiunto per garantire

una nuova digital customer experience
‘-1

CRIF-SIA | Open Banking Empowering People | 04/11/2020 Egmflmﬁ!gﬁ/ zs I a



l Workshop journey
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La customer journey nell’era del digital banking SVILUPPO

CUSTOMER COMMERCIALE
ENGAGEMENT
CUSTOMER  CheABENMENL e
AR EVALUATION
ONBOARDING ENRICHMENT
CLIENTE

= Riduzione costi operativi » Profilazione istantanea e Contenimento del rischio = Aumento cross selling . = Creazione nuove linee di
* Riduzione frodi § automatica § Miglioramento conoscenza; = Aumento ed arricchimento ricavo
. = Ofttimizzazioni costi § clientela § base dati . = Protezione ricavi nel lungo
. processo  periodo

= Semplicita e comodita . = Miglior comprensioni delle | = Valutazione piu affidabile | = Invio comunicazioni mirate = Analisi mirata del
= Processo real time § informazioni § e con maggiori probabilita ! § portafoglio clienti e fornitori
‘ . disuccesso ‘ |

B .
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CRIF e SIA: un laboratorio di use cases
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— I
CONSUMER BUSINESS
D ONLINE MOBILE FINTECH THIRD PARTY ENTERPRISE
Digital Channels BANKING BANKING APP APP PROVIDER APP PORTAL
'ﬁa = E= —— <
0 en Bankin API WORKFLOW DEVELOPER
P S MANAGER MANAGER PORTAL SANDEOX
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IIX ¢ 4 i =
_ PSD2 INSTANT INSTANT BILL PHONE
Banks, Fintech, AISP & PISP INSURANCE SCORING PAYMENT TOP-UP
Third Party Services
on B %
M
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BANKS USERS CORPORATE BILLER TELCO
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I Avvisi predittivi e pagamenti multi conto

Esperienza utente

* Ricezione di comunicazione che avvisa di
fatture da pagare in scadenza

« Suggerito un trasferimento da un conto ad
un altro

« Effettua il pagamento della fattura nei tempi

Enabler piattaforma
« AIS
« BFM
e PIS

Advanced analyitics

T - —
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I Pagamenti in logica open Banking tramite - PFM

Esperienza utente

Ricezione di notifica di pagamento da
utente/ remind di pagamento

Trasferimento denaro verso la controparte

Effettua il pagamento

Enabler piattaforma
AlS
PIS
PFM

Advanced analyitics

.
» : : :
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I Instant lending
Esperienza utente

» Acquisto online su eCommerce

« Pagamento risulta troppo oneroso per essere
sostenuto one shot

« Pagamento rateale grazie a credit scoring
real time

Enabler piattaforma
« AIS
 PIS

 Advanced analyitics

External data

T - —
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Grazie per

'attenzione _, :
ZSla | o e

iInfo@sia.eu marketing@crif.com

Le presentazioni saranno
disponibili sul sito:

Le presentazioni saranno
disponibili nell’ APP

CR/F FIVANCE NEXT

www.sia.eu
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